COMUNE DI SENNARIOLO - PIANO DEGLI OBIETTIVI DI PERFORMANCE INDIVIDUALE -
ANNUALITA' 2011 - AREA AMMINISTRATIVA

OBIETTIVI PERFORMANCE INDIVIDUALE

Obiettivo n. 1

Obiettivo: descrizione sintetica
comunicazione istituzionale

Miglioramento dei serivzi al pubblico: Implementazione del Sito Istituzionale,
Razionalizzazione oratri al pubblico. Uniformare l'immagine dell'Ente nella

Al fine di offrire ai cittadini un setvizio pit tempestivo ed efficiente anche attraverso
I'immediata fruizione di tutta la documentazione inerente i vari uffici l'obiettivo mira af
garantire un monitoraggio costante e trasmissione tempestiva delle modifiche imposte]
dalle normative vigenti all’ufficio incaricato della pubblicazione. La modulistica dovra

Descrizione, finalita da perseguire, essere uniformata per tutti i setvizi in una modalita chiara, ordinata e di facile lettura peq
modalita, linee guida di attuazione tutti i cittadini. Tale obiettivo oltre a facilitare la comunicazione istituzionale con|

l'uniformazione di tutti gli atti mira ad offrire una adeguata Immagine dell'Ente.

Pesatura Obiettivo

Attori Amministratori Responsabili
Giudizio Alta - Media- Bassa Giudizio Alta - Media- Bassa
Variabili Importanza a Complessita m
Impatto esterno m Realizzabilita m
Totale peso Obiettivo Assoluto 135 Relativo 100,00
Indicatori di risultato (Efficacia - Efficienza-T  empo)
Descrizione Valore atteso
N. moduli e formulari dei diversi uffici per le istanze del cittadino disponibili sul
sito internet dell’Ente
N. aggiornamenti moduli e formulari eseguiti in corso d’anno
% modulistica servizio AAGG: moduli servizio AA.GG./Totale moduli
% modulistica servizio Sociale: moduli servizio sociale/Totale moduli
% modulistica servizio Finanziario: moduli servizio finanziario/Totale moduli
% modulistica servizio Tecnico: moduli servizio tecnico/Totale moduli
% modulistica servizio Vigilanza: moduli servizio vigilanza/Totale moduli
Tempi di realizzazione
Fasi gennaio febbraio marzo aprile maggio giugno luglio agosto | settembre | ottobre | novembre dicembre
a X X X X X X X X X X
b X X X X X X X X X X
c X X X X X X X X X X
d X X X X X X X X X X
e X X X X X X X X X X
f X X X X X X X X X X
g
Personale coinvolto
Fasi Personale coinvolto % partecipazione Note
1,2,3.4,5, Cinzia Cossa 100%
Responsabile: DR.SSA CATERINA PUGGIONI 1 01/06/2012
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Obiettivo n. 2

Obiettivo: descrizione sintetica Aggiornamento Schede Anagrafiche Popolazione Residente

I presente obiettivo si propone di predisporre un'attivita di costante di aggiornamento
Descrizione, finalita da perseguire, delle anarafiche dell'Ente a fini statistici per un utilizzo strategico della stessa nei
modalita, linee guida di attuazione documenti di Programmazione dell'Ente. Il perseguimento dell'obiettivo garantisce laf
certezza del dato reale sulla certificazione a vantaggio dell'Utenza Cittadina.

Pesatura Obiettivo

Attori Amministratori Responsabili
Giudizio Alta - Media- Bassa Giudizio Alta - Media- Bassa
Variabili Importanza Complessita
Impatto esterno Realizzabilita
Totale peso Obiettivo Assoluto 0 Relativo -
Indicatori di risultato (Efficacia - Efficienza-T  empo)
Descrizione Valore atteso
N. anagrafiche aggiornate/N. totale anagrafiche Ente 100%
Fasi gennaio febbraio marzo aprile maggio giugno luglio agosto | settembre | ottobre | novembre dicembre
a X X X X X X X X X X X X
b
c
d
e
f
g
Personale coinvolto
Fasi Personale coinvolto % partecipazione Note
1 Ledda Patrizia 100%

Responsabile: DR.SSA CATERINA PUGGIONI 2 01/06/2012
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Obiettivo n. 3

Obiettivo: descrizione sintetica Misure di contrasto alle poverta

L'obiettivo si propone al fine di garantire il miglioramento della qualita della vita delle persone]
in stato di bisogno l'attivazione delle procedure per I'erogazione degli interventi relativi alle]
nuove poverta estreme.

Descrizione, finalita da perseguire,
modalita, linee guida di attuazione

Pesatura Obiettivo

Attori Amministratori Responsabili
Giudizio Alta - Media- Bassa Giudizio Alta - Media- Bassa
Variabili Importanza Complessita
Impatto esterno Realizzabilita
Totale peso Obiettivo Assoluto 0 Relativo -
Indicatori di risultato
Descrizione Valore atteso
Predisposizione Bando poverta estreme entro...
Predisposizione Regolamento entro...

Tempi di realizzazione

Fasi gennaio febbraio marzo aprile maggio giugno luglio agosto | settembre | ottobre | novembre dicembre
a
b
C
d
e
f
9
Personale coinvolto
Fasi Personale coinvolto % partecipazione Note
tutte Luciana Nieddu 100%

Responsabile: DR.SSA CATERINA PUGGIONI 3 01/06/2012



