COMUNE DI SENNARIOLO - PIANO DEGLI OBIETTIVI DI PERFORMANCE INDIVIDUALE -
ANNUALITA' 2012 - AREA CONTABILE

OBIETTIVI PERFORMANCE INDIVIDUALE
Obiettivo n. 1

Misure atte a garantire I'acquisizione, 'utilizzo ottimale e completo delle risorse a
Obiettivo: descrizione sintetica disposizione dell'ente: Attivazione della gestione ordinaria in proprio della Tarsu e
dell'lMU.

Al fine di garantire una semplificazione delle procedure a favore dellutenza e
contemporaneamente garantire un risparmio per I'Ente il presente obiettivo si propone di
avviare un'attivita di analisi e di studio volta all'attivazione della gestione della riscossione
Descrizione, finalita da perseguire, |diretta dei tributi comunali Tarsu ed IMU. Predisporre le procedure per provvedere alla
modalita, linee guida di attuazione bollettazione in proprio. Effettuare un controllo immediato sulle situazioni di morosita per
procedere tempestivamente all'invio dei solleciti e volti alla I'efficcacia della ricaduta positiva
dell'azione nei confronti dellutenza cittadina in termini di semplificazione della nuova

procedura.
Pesatura Obiettivo
Attori Amministratori Responsabili
Giudizio Alta - Media- Bassa Giudizio Alta - Media- Bassa

Variabili Importanza a Complessita a

Impatto esterno a Realizzabilita b
Totale peso Obiettivo Assoluto 625 Relativo 100,00

Indicatori di risultato (Efficacia - Efficienza - Tempo)
Descrizione Indicatore monitoraggio annualita 2012
Elaborazione progetto entro il 20 novembre 2012

valore effettivo delle entrate Tarsu

valore effettivo delle entrate INLU

valore stimato delle entrate complessive

valore effettivo delle entrate/ valore stimato delle entrate

valore effettivo delle entrate/popolazione residente

Velocita di registrazione incassi: dato relativo ai residui 2012 rispetto al 2011 e

precedenti
Tempi di realizzazione
Fasi gennaio febbraio marzo aprile maggio giugno luglio agosto | settembre | ottobre | novembre | dicembre
a X % X X X X X
b X % X X X X X
c X X X X X X X
d X X X X X X X
e X X X X X X X
f X X X X X X X
g
Personale coinvolto
Fasi Personale coinvolto % partecipazione Note
tutte Cinzia Cossa 100%

Responsabile: dott.ssa Maria Antonietta Pes 1




